
CRÉDITO 

CONSIGNADO

(96 Parcelas)



INTRODUÇÃO

(Instrução Normativa PRES/INSS Nº 181, de 5 de 
fevereiro de 2025)

Alteração da Instrução Normativa PRES/INSS nº 138,
de 10 de novembro 2022, republicada em 13 de
dezembro de 2022.

Nota Técnica nº 07/2025/DCBEN/CGPAG, em
decorrência de expediente de entidade de classe
nacional de aposentados e pensionistas do INSS e de
debates internos entre a Diretoria de Benefícios e
Relacionamento com o Cidadão - DIRBEN/INSS e o
Ministério da Previdência Social - MPS sobre os
consignados.



Prazo anterior – 84 meses

Instrução Normativa PRES/INSS nº 138, de 10 de novembro 2022 
(inciso VI, art. 5º):

Prazo anterior estabelecido para pagar o empréstimo consignado do 
INSS, era de até 84 (oitenta e quatro) meses/parcelas. 

Podendo o cidadão optar por prazo mais curto, a seu critério.



JUSTIFICATIVAS

• A entidade de nacional justifica o pedido de aumento do
prazo máximo de pagamento dos empréstimos para 96
(noventa e seis) meses, com base na subida da taxa de
juros atual do consignado (foi de 1,66% para 1,80%),
trazida pela RESOLUÇÃO CNPS/MPS Nº 1.367, DE 9 DE
JANEIRO DE 2025 e em pedidos reiterados de seus
associados.

• Recente pesquisa do SPC Brasil (Serviço de Proteção ao
Crédito) mostrou que 79% dos consumidores costumam
parcelar suas compras e dívidas e que 46% dos
consumidores dizem não ter medo de longos
parcelamentos e, inclusive, consideram isso uma
vantagem.



Tendência nacional na 
ampliação do prazo

• 96 meses para pagamento do consignado para servidores
públicos federais da União.

• O Governo do Estado do Paraná, através do Decreto Estadual
nº 9220/2021, ampliou o prazo para pagamento de
consignado para 96 meses.

• O Governo da Bahia, por sua vez, através do Decreto Estadual
nº 22.494/2023 estabeleceu o prazo de 120 (cento e vinte)
meses.

• Estado de Goiás através da Lei Estadual nº 22.709, 05/2024,
ampliou o prazo para 144 (cento e quarenta e quatro) meses.

• Há uma tendência nacional na ampliação do prazo para
pagamento de consignados em folha de pagamento.



Dos benefícios da proposta I

Do ponto de vista econômico:

• Estímulo ao consumo: Com prazos mais longos, as parcelas mensais ficam
menores, permitindo que os consumidores tenham mais dinheiro disponível
para gastar em outras áreas, o que pode estimular a economia.

• Acesso ao crédito: Aumentar o prazo pode facilitar o acesso ao crédito para
mais pessoas, especialmente aquelas com renda mais baixa, pois as parcelas
menores tornam o empréstimo mais acessível.



Dos benefícios da proposta II

Do ponto de vista da experiência do cliente:

• Maior flexibilidade: Clientes terão mais opções para escolher prazos que se 
adequem melhor às suas necessidades financeiras, proporcionando uma 
experiência mais personalizada e satisfatória.

• Menor pressão financeira: Com o valor de parcelas menores a serem diluídas 
em 96x, os clientes sentem menos pressão financeira mensal, o que pode 
melhorar sua qualidade de vida e satisfação com o serviço.



Dos benefícios da proposta III

Do ponto de vista do endividamento:

• Redução da inadimplência: Com parcelas menores, os tomadores de crédito 
têm mais facilidade para manter os pagamentos em dia, reduzindo o risco de 
inadimplência.

• Planejamento financeiro: Prazos mais longos permitem que os consumidores 
planejem melhor suas finanças, distribuindo o pagamento das dívidas ao longo 
de um período maior, o que pode ajudar a evitar o superendividamento.



Do alcance da proposta

De 15,4 milhões de  mil beneficiários com empréstimos ativos 
(40,40%, do total de 40,5 milhões de benefícios).
Maior comprometimento de renda: beneficiários que recebem até 
1 salário mínimo: 35,23%.



Extração Dataprev 
11/02/2025



Extração Dataprev 11/02/2025
Benefícios elegíveis que exauriram a margem dos 35% 
para Empréstimos

Previdenciários
Faixa de 5% Até 25,99%  da margem (Previdenciários): 3.406.285
Faixa 26% a 30,99% (Previdenciários): 2.033.453
Faixa 31% a 34,99% (Previdenciários): 5.812.178
Faixa Maior ou Igual a 35% (Previdenciários): 1.202.819

Assistenciais
Faixa de 5% Até 25,99% (LOAS): 334.741
Faixa 26% a 30,99% (LOAS): 2.110.010
Faixa 31% a 34,99% (LOAS): 577.144
Faixa Maior ou Igual a 35% (LOAS): 2.791



Extração Dataprev 11/02/2025
Quantos possuem Cartão de Crédito?

Benefícios com Cartão de Crédito (Previdenciário): 9.282.234
Benefícios que nunca usaram o cartão reservado (Previdenciário): 987.415
*Média Percentual da Margem Reservada (Previdenciário): 5,16%

Benefícios com Cartão de Crédito (LOAS): 1.301.917
Benefícios que nunca usaram o cartão reservado (LOAS): 37.898
*Média Percentual da Margem Reservada (LOAS): 4,99%

Obs: No passado, era permitido reserva de cartão de 10% da margem e alguns 
benefícios conservam essa reserva.



Extração Dataprev 11/02/2025
Quantos possuem Cartão Benefício?

Benefícios com Cartão Benefício (Previdenciário): 4.445.817
Benefícios que nunca usaram o cartão reservado (Previdenciário): 122.439
*Média Percentual da Margem Reservada (Previdenciário): 4,99%

Benefícios com Cartão Benefício (LOAS): 812.342
Benefícios que nunca usaram o cartão reservado (LOAS): 15.501
Média Percentual da Margem Reservada (LOAS): 4,98%



• Conveniadas a Empréstimo Consignado: 71
• Conveniadas a Cartão de Crédito: 42
• Conveniadas a Cartão Benefício: 24

Dados extraído em 11/02/2025

Quantas IF's estão conveniadas para operar cada modalidade: 
Empréstimo, Cartão de Crédito e Cartão Benefício?



Conclusão

"A alteração do limite de parcelas de 84 para 

96 meses, proporciona condições para que 

os beneficiários com margem já 

comprometida, caso queiram, tenham a 

possibilidade de prolongar seus contratos de 

empréstimos consignados vigentes e voltar a 

ter acesso ao crédito consignado em folha 

de pagamento, por meio de 

refinanciamentos, com ou sem troco".



Agradecemos a atenção!
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